
 変更・願出項目 必要手続き（書類） 提出方法

引っ越しました 転居届

電話番号 転居届

氏名が変わりました 改氏名届

就職しました / 勤務先が変わりました 勤務先（変更）届

連帯保証人、保証人の住所、電話番号が変わりました 転居届

連帯保証人、保証人の氏名が変わりました 改氏名届

連帯保証人を変更したい 連帯保証人変更届　

保証人を変更したい 保証人変更届

「本人以外の連絡先」の氏名、住所、電話番号が変わりました 転居届 スカラ、郵便、ＦＡＸ、電話

「本人以外の連絡先」の人を変更したい（機関保証） 本人以外の連絡先変更届 郵便

返還が滞りそうです（病気、災害、経済的事情等）
奨学金減額返還願　・
奨学金返還期限猶予願

郵便（必要添付書類あり）

繰上返還したい 繰上返還申込書 スカラ、郵便、ＦＡＸ、電話

複数の奨学金の返還期間を長くしたい 奨学金返還期間変更願 郵便

振替用の口座を変更したい 振替用口座の変更 郵便、金融機関窓口

進学（留年）しました 在学届
スカラネットパーソナル、
在学している学校

自分の返還残額を知りたい

自分の金融機関情報を知りたい

変更手続き等の概要
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郵便

スカラネットパーソナル
郵便、ＦＡＸ、電話

本
人

スカラネットパーソナル
郵便
ＦＡＸ
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スカラネットパーソナル、電話

スカラネットパーソナル、電話

明
細

   ※　電話による相談・届出先

        日本学生支援機構　奨学金返還相談センター　　　　  電話番号　0570－666－301
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　月～金　8時30分～20時00分（祝日、年末年始を除く）


